AMELIORER SON NIVEAU
DE MAITRISE HYGIENIQUE
EN ATELIER

ACTALIA propose une formation permettant de justifier les bonnes
pratiques de manipulations a respecter en atelier, tout en développant
un regard critique constructif, nécessaire a 'amélioration continue des
performances de l'entreprise.

Bl CONTEXTE

Limplication de I'encadrement et du personnel des ateliers dans la maitrise
des bonnes pratiques d’hygiene, de la surveillance des points de controle et
de la tragabilité, reste un enjeu essentiel dans les entreprises pour la maitrise
de la qualité et de la sécurité des produits fabriqués.

B OBJECTIFS

* Comprendre les enjeux de I'engagement qualité / sécurité des aliments
pour I'entreprise, pour les clients,

* Connaitre et comprendre la pertinence des bonnes pratiques a respecter
en atelier,

* Renforcer le role actif de 'encadrement dans le management de I'hygiéne
et de la qualité des produits,

* Développer un regard critique constructif sur I'application effective des
consignes,

* Participer a 'amélioration du niveau de maitrise de la production.

B PUBLIC CONCERNE

* Responsable qualité et personnel d’encadrement (chefs d’équipe,
responsables d’ateliers / de lignes...)
* Personnel de I'entreprise (tous niveaux, tous services)
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Bl CONTENU

PHASE | :implication de I’encadrement terrain dans le management
hygiéne en atelier

* Exigences réglementaires et des clients en termes de qualité produit,

* Démarche HACCP et maitrise des dangers sanitaires (PRP, PRPo, CCP),

* Role de I'encadrement dans la maitrise de I'hygiéne en atelier : intégration
des consignes et des controles, vérification de I'application en atelier,
communication auprés de I'équipe,

* |dentification d’axes d’'amélioration.

PHASE 2 : application des bonnes pratiques en atelier par le
personnel opérateur

* Exigences clients et consommateurs,

* Dangers liés aux produits manipulés et justification des bonnes pratiques
a appliquer,

* Réle du personnel opérateur dans la maitrise de I’hygiéne ; implication
dans le signalement de défauts ou de non conformités observés.

B SPECIFICITES ACTALIA

* Formation adaptée car construite sur la base d’un diagnostic préalable et
illustrée par des situations observées dans I'entreprise,

* Outils et méthodes pédagogiques variés, ludiques, participatifs utilisés par
un intervenant expérimente,

* Implication directe et concréte du personnel opérateur trés appréciée
dans une dynamique d’amélioration,

* Développement d’outil adapté de vérification de I'application des bonnes
pratiques en atelier,

* Identification de pistes de progres,

* Bilan synthétique des évaluations de formation.

B MODALITES PRATIQUES

* Durée de formation : | a 2 jours pour I'encadrement terrain, 2 a | jour
pour le personnel opérateur

* Groupe en formation : 10 a |2 personnes par groupe

* Formation sur site, en salle de réunion et en ateliers

* Remise d’un livret de formation

* Attestation individuelle de formation
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